




1.  แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการรับชำระภาษีโรงเรือนและที่ดิน (ปี พ.ศ. 2558  เฉพาะรายเดิม)



สรุปการให้บริการ     2   ขั้นตอน  1    จุดบริการ   รวมระยะเวลา............2.............นาที






  ผู้รับผิดชอบ 1. นางณัฐธยาน์  ไกรนอก
ตำแหน่ง  เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้



 




   2. นางพิมพ์พร  โฮนอก

ตำแหน่ง  เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้

   



      1.  แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการรับชำระภาษีป้าย (พ.ศ. 2558  เฉพาะรายเดิม)




สรุปการให้บริการ         2  ขั้นตอน  1    จุดบริการ รวมระยะเวลา.............2...............นาที






      ผู้รับผิดชอบ 1. นางณัฐธยาน์  ไกรนอก

ตำแหน่ง  เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้



 




        2. นางพิมพ์พร  โฮนอก

ตำแหน่ง  เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้




กรณียังไม่ได้ยื่นแบบแสดงรายการที่ดิน (ยื่นแบบสำรวจใหม่) 





1.  แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการรับชำระภาษีบำรุงท้องที่ (ปี พ.ศ. 2558)




สรุปการให้บริการ     2  ขั้นตอน 1    จุดบริการ  รวมระยะเวลา.............3..............นาที






      ผู้รับผิดชอบ 1. นางณัฐธยาน์  ไกรนอก

ตำแหน่ง  เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้



 




       2. นางพิมพ์พร  โฮนอก

ตำแหน่ง  เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้
         



กรณียื่นแบบแสดงรายการที่ดินตามปกติ 


1.  แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการรับชำระภาษีบำรุงท้องที่ (ปี พ.ศ. 2558)






สรุปการให้บริการ    2   ขั้นตอน   1    จุดบริการ  รวมระยะเวลา.............2...................นาที






      ผู้รับผิดชอบ 1. นางณัฐธยาน์  ไกรนอก

ตำแหน่ง  เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้



 




       2. นางพิมพ์พร  โฮนอก

ตำแหน่ง  เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้




                    1.  แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการรับชำระค่าธรรมเนียมต่าง ๆ  (ปี พ.ศ. 2558)


สรุปการให้บริการ     1  ขั้นตอน  1    จุดบริการ  รวมระยะเวลา.................2.................นาที





      
ผู้รับผิดชอบ 
1. นางณัฐธยาน์  ไกรนอก

ตำแหน่ง  เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้



 





2. นางพิมพ์พร  โฮนอก

ตำแหน่ง  เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้
           



           1.  แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการ   ขอลดค่าภาษีโรงเรือนและที่ดิน (ปี พ.ศ. 2558)





                                               สรุปการให้บริการ       3   ขั้นตอน 1    จุดบริการ  รวมระยะเวลา.............7...........วัน





     
     ผู้รับผิดชอบ 
1. นางณัฐธยาน์  ไกรนอก

ตำแหน่ง  เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้



 




      
2. นางพิมพ์พร  โฮนอก

ตำแหน่ง  เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้

      



                            1.  แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการ  การอุทธรณ์การประเมินภาษี     ( ปี พ.ศ. 2558)



                  สรุปการให้บริการ     3   ขั้นตอน 1    จุดบริการ  รวมระยะเวลา.............20...................วัน






     ผู้รับผิดชอบ 
1. นางณัฐธยาน์  ไกรนอก

ตำแหน่ง  เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้



 




      
2. นางพิมพ์พร  โฮนอก

ตำแหน่ง  เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้




1.  แผนผังแสดงขั้นตอนและระยะเวลาการให้บริการ  การขอคืนเงินภาษี     (ปี พ.ศ. 2558)



        สรุปการให้บริการ     3   ขั้นตอน 1    จุดบริการ  รวมระยะเวลา.............7...............วัน






      ผู้รับผิดชอบ 1. นางณัฐธยาน์  ไกรนอก

ตำแหน่ง  เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้



 




       2. นางพิมพ์พร  โฮนอก

ตำแหน่ง  เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้

                   ขั้นตอนการให้บริการงานทะเบียนพาณิชย์
 


 -  การจดทะเบียนพาณิชย์



-  การจดทะเบียนแก้ไขเปลี่ยนแปลง



-  การจดทะเบียนเลิก
           
             
สรุปการให้บริการ   2   ขั้นตอน  1    จุดบริการ  รวมระยะเวลา.............13……… นาที 






     ผู้รับผิดชอบ 1. นางณัฐธยาน์  ไกรนอก

ตำแหน่ง  เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้



 




      2. นางพิมพ์พร  โฮนอก

ตำแหน่ง  เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้
กระบวนการ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติในการให้บริการประชาชน
จดทะเบียนพาณิชย์ องค์การบริหารส่วนตำบลเมืองโดน

 








1. ยื่นคำขอและกรอกข้อมูล









2. เจ้าพนักงานพิจารณาคำขอและจดทะเบียนในระบบ,ชำระเงินค่าธรรมเนียม









3. นายทะเบียนเซ็นรับรองและรับใบทะเบียนพาณิชย์







      1. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน      1. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน        1. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน    1. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน   1. สำเนาบัตรประจำตัวประชาชน                 
                  2. สำเนาทะเบียนบ้าน                   2. สำเนาทะเบียนบ้าน                      2. สำเนาทะเบียนบ้าน                  2. สำเนาทะเบียนบ้าน                2. สำเนาทะเบียนบ้าน

      3. หนังสือมอบอำนาจ(ถ้ามี)            3. ใบทะเบียนพาณิชย์(ฉบับจริง)         3. ใบทะเบียนพาณิชย์(ฉบับจริง)     3. เอกสารหรือหลักฐานแสดงการ     

                                 
      4. หนังสือมอบอำนาจ(ถ้ามี)              4. หนังสือมอบอำนาจ(ถ้ามี)              สูญหายของใบทะเบียนฯ





       5. สำเนาหนังสือการเปลี่ยนแปลง      5. สำเนาใบมรณะบัตรของผู้              (กรณีใบทะเบียนพาณิชย์สูญหาย)

                                                                       ชื่อตัวและชื่อสกุล(ถ้ามี)                 ประกอบการ(กรณีถึงแก่กรรม) 




                                            ณ ศูนย์ข้อมูลข่าวสารของทางราชการ กองคลัง อบต.เมืองโดน


                                                               มี                                                                 ได้                                                           อนุญาต



                                                   
                                            ไม่มี                                                      ไม่ได้                                                            ไม่อนุญาต                                         ทำสำเนา/รับรองสำเนา

สรุปการให้บริการ     5  ขั้นตอน  1    จุดบริการ  รวมระยะเวลา...............30..................นาที







      ผู้รับผิดชอบ 1. นางณัฐธยาน์  ไกรนอก

ตำแหน่ง  เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้



 




        2. นางพิมพ์พร  โฮนอก

ตำแหน่ง  เจ้าพนักงานจัดเก็บรายได้








แผนผังแสดงขั้นตอน


และระยะเวลาการปฏิบัติราชการ


ประจำปีงบประมาณ  


พ.ศ. 2558








ออกใบแจ้งรายการประเมิน  (ภ.ร.ด. 8) /


 ออกใบเสร็จรับเงิน  (ภ.ร.ด.12)


( 1  นาที/ราย)








ประชาชนผู้มาติดต่อ ยื่นแบบแสดงรายการ (ภ.ร.ด.2) / ตรวจสอบเอกสาร


( 1  นาที /ราย)








ประชาชนผู้มาติดต่อ ยื่นแบบแสดงรายการ (ภ.ป.1) / ตรวจสอบเอกสาร


( 1  นาที/ราย)





ออกใบแจ้งรายการประเมิน (ภ.ป.3) /


     ออกใบเสร็จรับเงิน  (ภ.ป.7)


( 1 นาที/ราย)





  


 ออกใบแจ้งรายการประเมิน เจ้าพนักงานออกใบเสร็จรับเงิน


 (1 นาที/ราย)








ประชาชนผู้มาติดต่อ ยื่นแบบแสดงรายการที่ดิน  (ภ.บ.ท.5) / 


ตรวจสอบเอกสารหลักฐาน


( 2 นาที/ราย)





ประชาชนผู้มาติดต่อ  


พบเจ้าพนักงานตรวจสอบข้อมูล


( 1 นาที/ราย)





เจ้าพนักงานออกใบเสร็จรับเงิน


(ภ.บ.ท. 11) 


(1  นาที/ราย)











ยื่นคำร้อง / ออกใบเสร็จรับเงิน


(2  นาที/ราย)





ประชาชนผู้ยื่นคำขอและยื่นแบบ ภ.ร.ด. 2 /ตรวจสอบหลักฐาน / สภาพ  โรงเรือน /สอบปากคำ ผู้เกี่ยวข้อง


(5 วัน)








แจ้งการประเมินให้ ผู้ยื่นคำขอทราบ


(1 วัน)








 


เจ้าพนักงานทำหน้าที่ประเมินเพื่อพิจารณาลดค่ารายปีหรือไม่


(1 วัน)








เจ้าพนักงานแจ้งผลชี้ขาดให้              ผู้อุทธรณ์ทราบ


(1 วัน)











  เจ้าพนักงานพิจารณาจัดทำ คำชี้แจงเหตุผลการประเมิน พร้อมหลักฐานเสนอคณะผู้บริหารท้องถิ่นพิจารณา  


(14 วัน)











ผู้ประสงค์จะอุทธรณ์ การประเมินภาษี


ยื่นแบบคำขอ / เจ้าพนักงานตรวจสอบหลักฐาน/สภาพโรงเรือน/สถานที่หรือป้ายแล้วแต่กรณี


 (5 วัน)











ผู้ประสงค์ขอคืนเงินภาษียื่นคำขอพร้อมเอกสารประกอบ /เจ้าพนักงานตรวจสอบหลักฐาน/สภาพ แล้วแต่กรณี /สอบปากคำผู้เกี่ยวข้อง


 (5 วัน)














 


เจ้าพนักงานประเมิน พิจารณาข้อเท็จจริง อย่างไร


(1 วัน)














 เจ้าพนักงานแจ้งการประเมินผลให้ผู้ยื่นคำขอทราบ


(1 วัน)


 














ออกเลขทะเบียนพาณิชย์ / จัดทำใบทะเบียนพาณิชย์ / นายทะเบียนลงนาม  / สำเนาเอกสาร / 


จ่ายใบทะเบียนพาณิชย์  


(3 นาที)





รับคำขอ / ตรวจพิจารณา / เอกสารถูกต้อง ออกเลขคำขอ รับจดทะเบียนในระบบ ชำระค่าธรรมเนียม / ออกใบเสร็จรับเงิน /


(10 นาที)








ประชาชนผู้ยื่นคำขอและกรอกข้อมูล





 เอกสารประกอบ





ตรวจเอกสาร





 ขอใบแทน/คัดสำเนาเอกสาร





จดทะเบียนเลิก





 จดทะเบียนเปลี่ยนแปลงฯ





จดทะเบียนพาณิชย์ (ตั้งใหม่)





ผู้ขอข้อมูลยื่นคำร้องขอข้อมูลข่าวสารทางราชการ


(งานจัดเก็บรายได้)








เจ้าพนักงาน


ค้นหาข้อมูล





เจ้าพนักงานนำคำร้องขอ


ข้อมูลข่าวสาร 


เสนอผู้มีอำนาจพิจารณา





เจ้าพนักงานพิจารณาการเปิดเผยข้อมูลสามารถเปิดเผย


ได้หรือไม่








เจ้าพนักงานตรวจสอบข้อมูล 





ผู้ขอข้อมูล


รับเอกสาร





เจ้าพนักงานปฏิเสธ


และให้เหตุผล





เจ้าพนักงานปฏิเสธ


และให้เหตุผล











เจ้าพนักงานปฏิเสธและให้เหตุผล


หรือนัดมารับภายหลัง








